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Lerndauer
1 Stunde Gesamtzeit, 30 – 40 Minuten 
Webinar und 20 – 30 Minuten Austausch 

Preis
Individuell auf Anfrage

ÐÐ Der Teilnehmer erfährt, wie er für sich selbst und für 
das Team Resilienz aufbaut, damit alle in der Krise mit 
Klarheit und Entschlossenheit agieren. 

ÐÐ Ihm wird aufgezeigt, welche emotionale „Talfahrt“ es 
bei einzelnen Mitarbeitern geben kann und wie er dar-
auf kompetent reagieren kann. 

ÐÐ Es gibt konkrete Tipps, welche Sofortmaßnahmen die 
Führungskraft ins Management geben kann, um die 
Krise möglichst gut bewältigen zu können. Ein kom-
petentes Kommunikations- und Informationsverhalten 
ist dabei von besonderer Bedeutung. Dadurch kann die 
Gerüchteküche relativiert und die Vertrauensbasis zum 
Management gestärkt werden. 

•	 Chancen und Risiken der Krise erkennen und handeln
•	 Resilienz für sich selbst und im Team aufbauen
•	 lebensrettende Sofortmaßnahmen umsetzen
•	 Mitarbeiter – Kostenfaktor oder Betriebsvermögen?
•	 Verhalten in Krisensituationen + Wie führe ich das Team  

durch die Krise?
•	 gutes Kommunikations- und Informationsmanagement – 
•	 für Klarheit sorgen
•	 Mitarbeitende einbinden und gemeinsam machbare Lösungen suchen
•	 konsequentes und ehrliches Handeln des Managements
•	 Umsetzungsschritte in den Krisenalltag

Virtual Classroom

Führen in Krisenzeiten
Wege aus Sackgassen


